
DAS RAD = DER HÄNDLER

Bestellprozess

1. Der Kunde registriert sich im RADELNDE MITARBEITER-Portal.

2. DER HÄNDLER erstellt mit dem Kunden ein Leasingangebot. 

3. Hinweis: mit der Bestellung kommt ein verbindlicher Kaufvertrag zustande.

4. Hinweis: bei individuell konfigurierten Rädern berechnen DER HÄNDLER 20% Anzahlung vom UVP, 

die nach der Übergabe an den Kunden zurückgezahlt werden.

5. Der Kunde entscheidet sich für ein Servicepaket.

6. DER HÄNDLER erstellt eine Leasinganfrage im RADELNDE MITARBEITER-Portal.

7. Der Arbeitgeber erstellt den Überlassungsvertrag für den Mitarbeiter.

Was kann geleast werden?

1. Ein Schloss muss mitgeleast werden. Fest verbaute Teile können auch mit geleast werden.

Fahrradübergabe

8. Der Mitarbeiter gibt den Auftrag frei und schickt den Abholschein an DEN HÄNDLER.

9. DER HÄNDLER vereinbart mit dem Kunden den Abholtermin.

10. Die Fahrradübergabe kann nur gegen Vorlage des Personalausweises erfolgen.


